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La Réunion des musées nationaux et du Grand Palais, opérateur culturel de niveau international est un Etablissement public industriel et commercial, de 1 000 collaborateurs, présent dans 45 sites et musées partenaires, qui a trois missions essentielles : organiser des expositions dans plus d’une trentaine d’établissements culturels, et au sein du Grand Palais avec lequel elle a fusionné en 2011, acquérir des œuvres  d’art, éditer et commercialiser de livres et produits d’art diffusés dans ses librairies boutiques implantées dans les Musées nationaux.

La Rmn-Grand Palais recherche pour la direction des publics et du numérique : 

Un/une assistant/assistante marketing RGPD et CRM
Stage – 6 mois

Vos missions :

Rattaché(e) au responsable CRM et en binôme avec lui, vous avez pour missions :

· Dans le cadre du projet RGPD (Règlement général sur la protection des données) : 
· Aide à la rédaction et à la conception de la documentation de référence RGPD (guide pédagogique, processus, informations types, messages de réponse, ...) ;
· Suivi des actions de mise en conformité au sein de l’établissement ;
· Préparation de sessions de travail avec les métiers concernés (compte-rendu, conception des supports) ;
· Participation à la sensibilisation des équipes (organisation, conception des supports et co-animation) ;
· Veille CNIL.

· Dans le cadre du projet CRM : 
· Participation aux ateliers de cadrage et de conception du CRM avec le prestataire ;
· Appui au cadrage des besoins avec les utilisateurs métier ;
· Préparation de la reprise des données ;
· Suivi du pilotage du projet auprès des équipes internes et du prestataire.

Selon le profil, il sera possible d'élargir les missions marketing.

Votre profil :

Actuellement à la recherche d’un stage d’une durée de 6 mois dès que possible, vous préparez une formation de niveau Bac+4/+5 avec une spécialisation en marketing et un fort intérêt pour les problématiques relatives à la Data et au CRM. Reconnu(e) pour votre rigueur et vos qualités d’analyse, vous possédez de bonnes qualités rédactionnelles et vous savez gérer les priorités. Vous êtes capable de développer des projets avec de multiples interlocuteurs. La maîtrise des outils bureautiques est indispensable pour ce stage.

Votre candidature : 
	
Poste basé à Paris 12e
Merci d’adresser votre candidature (lettre de motivation + CV) sous référence – Stage AM-RGPD-CRM 2018 à : rmngp-171131@cvmail.com
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