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Chapitre 5 : Contrôle social et déviance
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b. Les procédés qui permettent de limiter la déviance

(1) La stigmatisation

Document 3 page 247 

1. Edouard Louis est mis à l’écart en raison de son homosexualité. La raison pour laquelle il explique cette mise à l’écart est la stigmatisation exercée par ses pairs en raison de son comportement déviant. Voir aussi cartes sur les statuts de l’homosexualité dans le monde : contrôle social formel vs informel.

2. Vidéo Edouard Louis
« L’histoire d’un adolescent qui n’est pas celui qu’on voudrait qu’il soit ». Le stigmate marque un individu comme n’appartenant pas aux normes que la société / certains groupes sociaux impose. La stigmatisation désigne un ensemble de procédés et d’énoncés revenant à disqualifier des individus ou des catégories d’individus.
3. Autres exemples de stigmates : la manière de s’habiller, les opinions politiques dans certains milieux sociaux… On peut stigmatiser des individus en utilisant des appellations qui sont devenus dévalorisantes (« assistés », SDF, bobos ..)

Note : la stigmatisation des « assistés »

Renaud : les « Bobos »


(2) La dissuasion et la soumission à l’autorité

Dans l’expérience de Milgram (vidéo Milgram + doc 4 page 247), les savants exercent un contrôle sur le « cobaye » de l’expérience en le dissuadant de mettre fin à l’expérience. On lui fait comprendre qu’il serait responsable de l’échec de l’expérience, qu’il ne tiendrait pas ses engagements s’il arrêtait de sanctionner « l’élève » (qui est en fait un acteur).

Sur la route, les radars sont aussi un moyen d’exercer le contrôle social puisqu’ils dissuadent les automobilistes de faire des excès de vitesse. 


(3) Le recours aux nouvelles technologies

Images : commentaires

Dans l’ensemble de la société́, les nouvelles technologies sont d’abord mobilisées pour prévenir la délinquance : caméras de surveillance dans les magasins, systèmes antivols incorpores aux produits, régulateurs automatiques de vitesse, analyseurs d‘haleine anti-démarrage. 

La procédure mise en place dans le cadre de la loi Hadopi constitue une autre illustration de cette volonté́ affichée de prévenir les délits plutôt que de seulement les sanctionner. 

Les nouvelles technologies permettent aussi de suivre les individus dans le temps et dans l’espace et de mémoriser ce qui les concerne (fichiers d’ordinateurs, cartes de crédit, connexions internet, téléphone portable). Ainsi chaque individu participe à sa propre surveillance.

(4) La conformité au groupe

Commentaire sur la conformité au groupe avec l’expérience de Asch.

2. Quels sont les processus qui conduisent à la déviance ?

2.1. La déviance comme conséquence de situation d’anomie

a. Qu’est-ce que l’anomie ?

Sensibilisation à la notion d’anomie : vidéo anomie

Doc 2 page 250

2) On peut définir l’anomie comme une perte de repère par rapport aux normes et valeurs valorisées dans une société. Les « règles » de conduite ne sont pas intégrées par les individus.
3) Lorsqu’il y a incertitude concernant les normes en vigueur, les individus peuvent adopter des comportements déviants. Par exemple, lors de crise économique, les individus peuvent avoir recours au travail au noir ou d’autres activités illégales (vente de drogue, vol…)

b. Typologie de la déviance chez Merton

Typologie de la déviance chez Merton
De son côté, Robert K. Merton met l'accent sur la structure sociale pour expliquer la déviance dans un article de 1938. Il établit pour cela une distinction entre les buts poursuivis par les membres d'une société et les moyens mis en œuvre pour les atteindre.
Or, dans le cadre de la société américaine, l'un des buts partagés est celui de la réussite économique, à travers notamment le mythe du self-made-man. Il montre alors que les voleurs, qui partagent la même aspiration que les citoyens ordinaires au niveau économique, ne se distinguent pas des autres par leur but, mais simplement par les moyens à leur disposition pour l'atteindre. Ne pouvant acquérir la fortune par les moyens légitimes (le travail, l'effort…), ils ont recours à des actes illégaux. La déviance apparait alors comme une réponse à la contradiction entre les valeurs de la société et les conditions réelles d'existence qu'elle propose à une partie de la population.


D’où une certaine typologie des individus selon Merton :

1- Conformisme : L’individu se conforme aux attentes du groupe.
2- Innovation : L’individu adhère aux valeurs du groupe mais n’a pas les moyens légitimes pour y accéder
3- Ritualisme : l’individu applique les règles sans se soucier de leur adaptation aux buts
4- Évasion : l’individu vit en marge de la société
5- Rébellion : l’individu conteste et combat les normes sociales avec des moyens légitimes ou non

Les « innovateurs », « évasifs » et « rebelles » sont alors qualifiés de déviants.
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Voir aussi : exercice page 251
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2.2. La déviance comme résultat d’interactions sociales

Document 1 page 252
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Stigmatisation = Mise à l’écart d’un individu en raison de son comportement ou de ses caractéristiques

Document 2 page 252

1) Selon Becker, le déviant est celui à qui un groupe social a collé l’étiquette de déviant. « Le déviant est celui auquel cette étiquette a été appliquée avec succès ». Exemple : « drogué », « intello », « fils à papa », « absentéiste » … D’ailleurs un comportement déviant pourra très bien être considéré comme la norme dans un autre groupe social (ex des punks)

2) La déviance découle d’un ensemble d’interactions sociales. Hors de la société, il n’y a pas de déviance puisque personne ne peut désigner le déviant comme tel ni réaffirmer une norme qui aurait été transgressée.

3) Selon Becker, ce sont les groupes sociaux qui créent la déviance en instituant des normes, dont la transgression va générer l’étiquetage des individus concernés. Il n’y a donc pas de comportement déviant en soi.


Retour au schéma : carrière de déviant avec d’autres exemples : « sécher les cours », « l’intello » …


3. Comment mesurer le niveau de la délinquance ?

Sensibilisation : Vidéo sur les chiffres de la délinquance 2016

La délinquance désigne l’ensemble des infractions au droit pénal (les crimes, les délits et les contraventions).
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3.1. La construction des statistiques par la police et la justice

Document 1 page 254 : question 1&2

1) En France, en 2013, 2 222 790 plaintes pour atteintes aux biens ont été enregistrées par la police

2) -0,9% et 23281

Document 2 page 255

1) Toutes les infractions ne font pas l’objet d’un procès-verbal ou lorsque la plainte n’est pas enregistrée. 

2) L’affaire ne rentre pas dans les statistiques des condamnations lorsque :
· L’affaire n’est pas élucidée
· L’affaire est classée sans suite
· L’affaire donne lieu à un non-lieu (insuffisamment de preuves)
· L’individu mis en cause est acquitté 

3) Plus les policiers élucident d’affaires, plus il y a de procès et de condamnations et plus les statistiques sont importantes.

Transition : vidéo « chiffre noir de la délinquance »

Selon une enquête de l’Observatoire Nationale de la Délinquance et des Réponses Pénales (ONDRP), plus de la moitié des victimes de vols avec violence et trois quarts des victimes d’agressions physiques ne portent pas plainte. On appelle l’écart entre la délinquance observée (mesurée par les statistiques officielles) et la délinquance réelle le chiffre noir de la délinquance. C’est pourquoi d’autres outils sont nécessaires pour mesurer le niveau de la délinquance.

3.2. L’apport des enquêtes de victimation

Pour connaître avec moins d’incertitude les chiffres de la délinquance, des enquêtes de victimation sont réalisées. Elles mesurent la délinquance perçue par les victimes de manière subjective. Les activités délinquantes qui ne font pas de victimes ne sont pas répertoriées (dégradation du matériel urbain par exemple).

Document 2 page 256

1) Un échantillon est dit représentatif lorsqu’il possède les mêmes caractéristiques que la population que l’on souhaite étudier. Cette représentativité doit surtout se faire sur les caractéristiques pouvant influencer les réponses. Faute d’une représentativité suffisante, les résultats obtenus sur un échantillon ne peuvent être généralisés à la population étudiée.

2) Elles permettent d’inclure les victimes qui n’ont pas porté plainte auprès des services de police ou de gendarmerie

3) Dans certains cas, les policiers peuvent dissuader une victime de porter plainte afin de « gonfler » leurs statistiques d’élucidation des affaires. De plus, le droit peut évoluer : certains délits peuvent être dépénalisés (vagabondage, mendicité, homosexualité + débat sur le cannabis et la prostitution)

4) Certains individus peuvent être dissuader de porter plainte en raison de la faible probabilité de résolution de l’affaire. À l’inverse, ils peuvent être incités à déposer plaintes malgré une faible probabilité de résolution de l’affaire pour être remboursés par leur assurance. 

Exercice :
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