Andréa CAINGNARD

35290 GAEL Assistante Spécialisée
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T a— Vétérinaire

CLINIQUE VETERINAIRE DE L’AUBLETTE - Assistante Spécialisée Vétérinaire - Quévert (22) - Depuis Aout 2015

Clinique canine, féline et NAC i >

Soins aux animaux hospitalisés J Vet
Assistance en chirurgie (préparation des animaux, surveillance pendant et aprés anesthésie...)
Accueil physique et téléphonique de la clientéle (gestion des urgences, suivi des traitements...)
Conseils et ventes de produits et de services

Prise de rendez-vous et gestion de I'agenda

Gestion des commandes et des stocks

Aide aux examens complémentaires (radiographie, échographie, analyses...)

GROUPE VETERINAIRE DE BROCELIANDE - Stagiaire — Montauban de Bretagne (35) — Juin 2015 ;
Clinique vétérinaire mixte VB

e Participation aux chirurgies et consultations
e Mise au propre des animaux

CREDIT MUTUEL DE BRETAGNE - Stagiaire - Montfort sur Meu (35) - Novembre 2013/Juin 2015
. . . , . b
Groupe bancaire francais dans les domaines de la banque, de I'assurance et de la monétique. Crica & sutin)
|hh«lxgn..‘
e Prise de rendez-vous et actualisation de la base de données clients ="
e Réalisation d’une étude de concurrence
e Mise en place d’un projet de développement de la clientele
e Participation a une animation au sein de I'agence bancaire

e Participation a la campagne d’automne

SPACE - Animatrice de stand BPO et CMB—- Rennes (35) — Septembre 2013 et septembre 2014 *
Salon Internationale de la Production Animale SPACE
e Attirer les visiteurs grace a un espace attractif et dynamique
e Faire participer les visiteurs au jeu concours
e Distribution des goodies

SALON DE L’ETUDIANT — Hétesse d’accueil — Rennes (35) — Janvier 2014 :slA:LEg:;gia_m

e Accueillir et renseigner les visiteurs
e Distribution de magazines

SUPER U - Hétesse de caisse — Saint-Méen-Le-Grand (35) — AoGt 2013 @
e Tenir une caisse
oy 7 . N . N Ao Ao
e Assurer la qualité de service a la clientele Commingsnd:
e -

FORMATIONS i
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2015-2017 - Assistante spécialisée vétérinaire option NAC - GIPSA, CFPPA Laval
2013-2015 — BTS Management des Unités Commerciales — Lycée De La Salle Rennes

2013 — Baccalauréat STG spécialité mercatique (Mention bien) — Lycée La Mennais Ploérmel
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