





Ma personnalité – Mes atouts : 

Cela est toujours difficile de parler de soi. Cependant, je définirais ma personnalité sous les traits suivants : souriant, enthousiaste, sérieux, motivé, innovant, entreprenant et social.
Pour développer ces différents points, je vais donc faire une introspective de ma vie passée :
Etant né sous le doux soleil du Sud (à Sète plus précisément), le sourire et la joie de vivre font partie intégrante de ma personnalité. Je suis une personne qui arrive toujours à tirer le positif de chaque expérience, qu’elle soit une réussite ou un échec. De plus, malgré mon manque d’expérience professionnelle ou scolaire à l’étranger, j’ai eu la chance de beaucoup voyager dans ma vie au travers de différents continents. Ceci m’a permis de développer mon ouverture d’esprit sur de nouvelles cultures et de nouvelles manières de penser. J’ai également pût faire une expérience à l’étranger chez l’habitant pour une durée d’un mois qui m’a permis de prendre goût à l’inconnu et à l’échange humain, notion qui se perd petit à petit dans notre environnement sur-connecté où nous avons jamais été aussi près et loin à la fois les uns des autres.
Je pense être une personne originale, qui n’aime pas être cadré dans un moule et qui a la faculté de remettre autant en question ma personne que la société dans laquelle j’essaye de trouver ma place.
Mes atouts selon moi sont ma soif de connaissances sur les nouvelles technologies, domaine que je pense est en pleine expansion depuis quelques années et qui ne va cesser de croire exponentiellement. Ma ténacité pour atteindre chaque objectif que je me suis fixé (qu’ils soient quotidiens dans le cadre de mon alternance ou plus long terme dans le cadre de ma vie privée et professionnelle). Mon imagination que j’ai déjà pût mettre à profit lors de nombreux projets d’études en groupe lors de la réalisation de nouveaux concepts (cendriers intelligents pour la semaine de la responsabilité durable et participation au tournoi des Managériales à l’ISEM il y a 4 ans).
Mon parcours personnel - professionnel :

A la suite de l’obtention de mon baccalauréat technique série Sciences et Technologies de Laboratoire (STL), j’ai décidé de m’ouvrir à des domaines plus larges au travers de mon inscription à la Montpellier Business School en 2011. En effet, ne sachant pas encore à quoi mon futur ressemblerait, je ne voulais pas m’imposer des barrières avec un secteur d’activité trop restreint.
J’ai donc pût évoluer au sein des différentes années scolaire à la Montpellier Business School avec en prime un double diplôme lors de ma quatrième année avec l’université partenaire australienne : La Trobe University.
Ces quatre années m’ont permis de développer mon esprit critique sur le monde qui m’entoure grâce aux différents enseignements que j’ai reçu (Géopolitique, Histoire des religions, Management, Marketing…). J’ai aussi eu l’occasion de développer mon parcours professionnel grâce à mes deux premières expériences : un stage découverte de trois mois ainsi qu’une année de césure de dix mois effectuée lors de ma troisième année. J’insiste donc sur l’expérience la plus probante et la plus parlante à mon goût. Ces dix mois au sein de la société Compufirst en tant qu’Ingénieur Commercial m’ont donné une vision réelle du monde du travail, des exigences à avoir et des missions à accomplir au quotidien. Voici quelques exemples de missions à gérer :
· Prendre en charge un portefeuille de client acquisition.
· Transformer ces clients prospects en réels clients pour la société et ainsi croître le chiffre d’affaire relatif au portefeuille.
· Gérer la relation commerciale et administrative des clients…
Pour faire suite à mon Bachelor, j’ai tenté le concours International pour accéder à une place d’élève dans un Master Grandes Ecoles. Ayant été attiré par l’environnement professionnel dans lequel j’ai évolué, j’ai donc poursuivi mon enseignement dans le cadre de l’apprentissage que je trouve totalement pertinent et en totale adéquation avec les besoins du marché actuel qui désire des personnes formées à un métier et non à des concepts théoriques.
Mes valeurs – motivations :

Je crois très fort que dans la vie, il faut travailler dur pour avoir ce qu’on désire le plus. Et ce dont je désire le plus c’est de me lever le matin pour prendre du plaisir dans un cadre de travail professionnel sans avoir le poids d’un travail que je subis. C’est pour cela qu’après avoir eu plusieurs expériences dans le secteur de la vente, je souhaite me diversifier et ainsi connaître plusieurs secteurs d’activités. Tout cela a pour but de mieux me connaître moi-même et de réellement voir ce qui me correspond le plus après avoir touché à tout. C’est dans cette logique que j’ai façonné mon parcours scolaire passant ainsi qu’un bac technologique axé sur les sciences puis sur un Bachelor en école de commerce généraliste pour finir sur un Master avec pour majeure le Marketing digital.
Je suis motivé et fortement intéressé par tout ce qui touche le domaine du numérique et des nouvelles technologies ainsi que la communication online. J’en ai d’ailleurs fait mon sujet de mémoire qui est : Le poids des avis consomm’acteurs sur la réputation online et offline des entreprises.

Ma situation actuelle – mes compétences mobilisées :

Actuellement, j’occupe le poste d’assistant ingénieur commercial au sein de la société DELL Technologies dans le cadre de mon master en apprentissage. J’entame ma deuxième année de mon contrat d’apprentissage et donc la dernière.
A moyen terme, j’espère pouvoir transformer ce contrat d’apprentissage en un CDI au sein de la société qui m’emploie actuellement. Ce serait pour moi une preuve infaillible de la reconnaissance de mon travail et de mes compétences lors des deux dernières années.
Ce poste me demande beaucoup d’organisation et de sérieux au quotidien. En effet, nous avons une politique de réponse dans les 24 heures et cela ne pourrait être possible sans une bonne gestion de son temps et de son travail. De plus, et ce malgré l’absence de contact physique avec les clients, ce poste me permets de travailler mon côté relationnel avec les clients. Pour finir, mes missions me demandent une certaine expertise technique et des conseils pour mener à bien un projet client.

Mes succès ressentis en chiffres : 

Lors de mon expérience professionnelle au sein de la société Compufirst, j’ai pu développer mon propre portefeuille commercial avec une progression de +125% par rapport à l’année précédente. Cela a été possible grâce à la transformation d’une centaine de clients prospects en véritables clients de l’entreprise. Ainsi, mes objectifs (basés sur la marge) sont passés de 2 000€ mensuels à 13 000€ mensuels pour les derniers mois. 
Pour ma dernière expérience professionnelle au sein de la société DELL Technologies, j'ai eu la chance de me voir confier un portefeuille client pesant 8 millions d’euros à l’année lors de l’absence du commercial durant une période de deux mois. Le résultat a été salué par mon manager et le commercial en question puisque son objectif trimestriel avait été atteint et dépassé à hauteur de 160% lors de son retour.

Mon analyse Marché – Secteur : 

De mon point de vue, le secteur de la vente de matériel informatique est un marché mature qui est en déclin puisque les chiffres annoncés pour le dernier trimestre de 2016 nous montrent une décroissance du marché (-5.7%). Il s’agit du 9ème trimestre consécutif de recul soit plus de deux ans. Cependant, le marché informatique dans sa globalité (hardware/software/service) est en croissance de +5.9% sur l’année 2016. Il est fortement porté par une offre de licences et de services à la demande (Cloud).
Faisant suite à la fusion de mon entreprise actuelle DELL avec le leader mondiale du stockage EMC pour un montant avoisinant les 67 milliards de dollars, la société qui en est ressortie, appelé DELL Technologies, va devenir un acteur majeur et incontournable pour tous les clients veulent basculer sur une transformation digitale de leurs structures.

Mes perspectives de carrière versus mon parcours :

Ayant eu un parcours très axé Vente/Négociation aux travers de mes différents expériences, je me suis offert la possibilité de pouvoir évoluer dans ce domaine avec une légitimité évidente. Cependant, je suis quelqu’un qui aime toucher à tout et qui ne se voit pas rester au même poste toute sa vie comme l’ont pût le faire nos parents à leur époque. Dans cette optique, je souhaite me diversifier dans mon parcours scolaire afin d’engranger le maximum possible de connaissances dans d’autres domaines qui me plaisent et donc le Marketing Digital en fait partie. Je pourrais, une fois sur le marché du travail, choisir entre plusieurs postes dans les domaines de la Vente/Négociation mais également dans le domaine du Marketing digital. Cette diversité sera, je pense et je l’espère, un atout majeur pour me différencier des autres candidats lors d’entretien d’embauches.

Mon choix de parcours de spécialisation argumenté : 

Mon premier choix porte sur la spécialisation Marketing Digital certificat Présence digitale & communication online.
Ce choix est à mes yeux en totale adéquation avec mes perspectives de carrière et d’évolutions professionnelle. Nous vivons une transformation digitale de notre société actuelle avec l’uberisation de nombreux services, le boom des réseaux sociaux qui prévoit qu’environ 45% de la population mondiale soit un utilisateur de réseaux sociaux à horizon 2018 (on considère un utilisateur comme actif lorsqu’il se connecte au moins une fois par mois). Le plus spectaculaire, c’est qu’on pourrait croire que ce phénomène de réseaux sociaux est uniquement utilisé par la génération Y et Z (90% des gens ayants entre 16 et 30 ans sont actifs sur un réseau social minimum) mais la tranche d’âge des plus de 65 ans utilisent également les réseaux sociaux à hauteur quasiment de 50%. Le constat est donc simple, nous pouvons à l’heure actuelle toucher toutes les tranches d’âge lorsqu’une société communique sur les réseaux sociaux.
De plus, mon sujet de mémoire est directement lié à ce domaine d’activité : Le poids des consomm’acteurs sur la réputation online et offline des entreprises. Intégrer cette spécialisation me permettrait donc de fournir plus de corps à mon sujet de recherche et ainsi mettre en application les aspects théoriques des enseignements dans mon mémoire.
En conclusion, accéder à ce parcours de spécialisation me permettrait de poursuivre une certaine logique dans mon enseignement scolaire puisque la majeure qui a été la mienne au premier semestre était le Marketing digital. Pour toutes ces raisons, je place ce choix en numéro 1.

Mon deuxième choix porte sur le parcours de spécialisation Négociations certificat Commerce international des vins.
Ce deuxième choix peut s’avérer être un choix déconnecté de ma formation actuelle puisque j’ai intégré une société dans un environnement numérique pour mon alternance. Cependant, le domaine du vin et donc de tous les métiers qui y sont associés me passionnent fortement, au point d’en devenir un centre d’intérêt très fort. Je prévois déjà à long terme (une reconversion possible pour mes 40/45 ans) de totalement changer mon secteur d’activité si je n’y suis pas encore pour travailler dans le vin soit en ouvrant un commerce tel qu’une cave ou un bar à vins soit en tant que responsable export.
Ce choix n’est donc pas un choix par défaut mais bien une volonté réfléchie et analysée si je venais à ne pas être accepté en Marketing Digital. Pour toutes les raisons évoquées, je place ce choix en numéro 2.

Mon troisième et dernier choix porte sur le parcours de spécialisations Négociations certificat Commercial en environnement numérique. Ce dernier choix semble pourtant le plus logique au vue de mon parcours actuel et devrait être placé en numéro 1. Mais comme évoqué plus tôt, je souhaite me diversifier totalement dans mes enseignements pour prétendre à de multiples postes dans ma future carrière professionnelle.
Cependant, ce choix reste totalement en adéquation avec les transformations de notre société qui devient de plus en plus digitale et numérique. De ce fait, des opportunités de carrière peuvent très vite arrivée en empruntant ce chemin-là.
C’est donc pour ces raisons que je place ce choix en numéro 3.

Ma partie personnelle : 

Je pense être une personne motivée et motivante dès lors que l’environnement de travail dans lequel je me trouve me passionne et m’apporte des éléments de satisfaction personnels. De ce fait, pour être pris dans mon choix numéro 1 et ainsi dissiper les quelques doutes qui vous restent après avoir lu mon dossier, vous trouverez ci-dessous une infographie sur les plus grands réseaux sociaux du moment faite par mes soins.
Je finirais également par une citation de Sénèque que je trouve très intéressante et qui décrit pleinement ma personnalité :
« Ce n’est pas parce que les choses nous paraissent difficiles que nous n’osons pas, c’est parce que nous n’osons pas qu’elles nous paraissent difficiles. »
[bookmark: _GoBack]
[bookmark: DocumentMarkings1FooterFirstPage]

[bookmark: DocumentMarkings1FooterEvenPages]

[bookmark: DocumentMarkings1FooterPrimary]

image10.emf

image1.emf

