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La vérification doit intervenir avant l’opération de souscription/adhésion ou d’ouverture du compte et 
lors de l’actualisation de la connaissance du client. 

 
 
 
 
 

 Vérifier l’identité de la personne à partir d’un justificatif original 
 Examiner en présence du client la totalité du document et vérifier tout particulièrement que : 

- le document présenté est authentique et n’est pas lui-même une copie, 
- la pièce d’identité ne comporte aucune altération ni anomalie (absence de gommages, grattages, surcharges,   anomalies 

dans la jonction entre la photographie et la pièce d’identité, …), 
- la date de naissance indiquée sur la pièce d’identité est compatible avec l’âge que le contact commercial se fait du client, 
- la signature de la pièce d’identité correspond à celle sur le chèque et sur la demande de souscription, 
- la photographie est « exploitable » et correspond aux informations figurant sur le document d’identité et à l’apparence 

physique de la personne qui les présente.  
- la copie de la pièce d’identité est accompagnée d’un justificatif de domicile de moins de trois mois.  

 Joindre ces documents au bulletin de souscription ou d’ouverture d’un compte d’instruments 
financiers 

 
 
 

 
 

FICHE N° 1  
IDENTITE DU CLIENT – VIGILANCE STANDARD 

Comment faire ? 

Quand vérifier l’identité du client ?  

De qui doit-on vérifier l’identité ? 
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