Patricia Néron
372, 9e avenue, LaSalle
(514) 815-5508
patricia.neron92@gmail.com

Objectif

Obtenir un stage en soutien informatique me permettant de mettre à profit mes nouvelles connaissances.

Compétences informatiques

Systèmes d’exploitation : DOS 6.22, Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows Server 2012, Linux

Logiciels : Suite Microsoft Office, VMware player, Visual studio, Wordpress

Langues : Français et anglais

Installation et personnalisation de divers logiciels
Configuration et diagnostic
Installation de périphériques
Protection et sauvegarde de données
Formatage et création de partitions du disque dur
Recherche d’informations
Réseau – partage de ressources
Optimisation d’un poste

Expériences

Jeux d’été du Québec (2008) (Hôtesse)
Accueillir les athlètes et leurs familles
Faire une visite guidée des lieux d’hébergement
Informer les visiteurs des activités
Répondre aux questions des visiteurs

Hôpital de LaSalle (Stagiaire en informatique) (2014)
Installation de postes
Personnalisation de divers logiciels
Installation de périphériques
Configuration et diagnostic

Formations

2013 à ce jour 	Collège informatique et d’administration Verdun-LaSalle 
	DEP Soutien informatique
2014	Attestation Cisco IT Essentials 5.0
2014	Cisco CCNA (en cours)
