LA MAINTENANCE

 ET 

SES DIFFERENTES FORMES
Introduction : 

La maintenance a longtemps joué un rôle curatif dont l'unique objectif était de réduire la durée d'immobilisation des machines. Seulement, Le recours à des équipements dont la technologie est de plus en plus complexe oblige l'entreprise à porter une attention particulière à la fonction  de maintenance. Le secteur de la mainte​nance est alors en pleine mutation. 

Désormais il ne s’agit plus d’attendre l’incident puis de réparer. On est passé, en quelques années, mais de façon irréversible, de la réparation à la  maintenance corrective et actuellement  à la maintenance prévisionnelle.

De cette profonde mutation, on est passé à une fonction  beaucoup plus large et plus dynamique  dont le principal objectif est d'assurer la pérennité des équipements, de diminuer les pannes et les imprévus, de réduire les coûts de révision et de remise en état.
I)- definition de la  maintenance : 

La NF définit la maintenance comme étant : « L’ensemble des actions permettant de maintenir ou de rétablir un bien dans un état spécifique en mesure d’assurer un service déterminé ».   

On distingue deux types de maintenance : 

· La maintenance préventive : Qui vise à minimiser la probabilité de défaillance d’un système. 

· La maintenance corrective : Qui s’applique après la panne et consiste à un dépannage ou une réparation. 

I)-1 Les objectifs de la maintenance :


II)- Les différentes formes de maintenance : 

II)-1- La maintenance préventive : 

Définition AFNOR (X-60-010) : C’est une maintenance effectuée selon des critères prédéterminés dont l’intention est de réduire la probabilité de défaillance d’un bien. 

Elle s’adresse aux éléments provoquant une perte de production ou des coûts d’arrêts imprévisibles classés comme important dans l’entreprise.  Un système de maintenance visant à minimiser ces arrêts tout en ne devenant pas trop onéreux est donc organisé sous deux formes de maintenance préventive :

· La maintenance systématique.

· La maintenance conditionnelle.

Dont les Objectifs sont: 

· Diminuer les travaux urgents ;

· Faciliter la gestion de la maintenance ;

· Favoriser la planification des travaux ;

· Rendre possible la préparation, l’ordonnancement et la gestion des stocks ;

· Eviter les périodes de dysfonctionnement avant panne, ainsi que les dégâts éventuels provoqués par une panne intempestive ;

· Augmenter la sécurité ;

II)-1-1-  La maintenance systématique : 

Définition : 

AFNOR X-60-010 : « Maintenance préventive effectuée suivant un échéancier  établi, suivant le temps ou le nombre d’unité d’usage. »

Cette maintenance comprend des inspections périodiques et des interventions planifiées. 

a) Objectifs : 

· A minimiser les arrêts par des opérations planifiées de remplacement ;

· Le réglage et de contrôle avant l’apparition d’une panne ;
· A réduire le nombre de défaillance (leur coût) ;

· A améliorer la disponibilité de l’équipement et à augmenter sa durée de vie;

· A améliorer la sécurité.

b)- applications :  

· Des équipements dont une défaillance met en cause la sécurité des biens et des personnes ; 

· Des équipements à coût de défaillance élevés ; 

· Des équipements dont l’arrêt (ou redémarrage) est long ; 

· Des équipements soumis à des obligations réglementaires. 

c)- Mise en œuvres : 

1. Etude préalable pour déterminer un coût probable ;

2. Choisir les fréquences fixes d’intervention ; 

3. Planification des tâches et mesures de sécurité ;

4. Préparation des documents ;

5. Exécution et rapports de visite ;

6. Exploitation des résultats pour l’historique et le réajustement des fréquences. 
d)- Avantages et inconvénients : 
	Avantages:
	Inconvénients :

	· facile à gérer car les périodes d’interventions sont fixes


	· repose sur la notion de MTBF et ne prends pas en compte les phénomènes d’usure.
MTBF : temps moyen de bon fonctionnement


II)-1-2- La maintenance conditionnelle : 

Définition : AFNOR X-60-010 : « Maintenance préventive subordonnée à un type d’événement prédéterminé révélateur de l’état du bien. »

C’est une maintenance qui effectue un diagnostique avant de remplacer l’élément contrôlé. Elle s’applique sur les grandes machines tournantes, là ou un démontage et un remplacement coûtent chers en perte de production et en temps.  La maintenance conditionnelle consiste à ne changer l’élément que lorsque celui-ci présente des signes de vieillissement ou d’usure mettant en danger ses performances.

a)- Objectifs :

· Eviter les démontages inutiles liés à la maintenance systématique, qui eux-mêmes peuvent engendrer des défaillances ; 

· Eviter les interventions d’urgences en suivant l’évolution dans le temps, des débuts d’anomalies, afin d’intervenir dans les meilleures conditions.

· Accroître la sécurité des biens et des personnes ; 

b)- Paramètres d’alerte :

· Contrôle du produit fabriqué (qualité, quantité, couleur)

· Contrôle des normes du matériel (vibrations, épaisseurs, températures) ;

· Contrôle des consommations. 

c)- Avantages et inconvénients : 

	Avantages :
	Inconvénients :

	· Sécurité : détection de l’arrivée des défauts ;

· Améliore la disponibilité par la planification des opérations ;

· Favorise les facteurs humains (appel aux compétences des opérateurs.)
	· Pour qu’elle soit efficace elle doit être pensée dès la phase de conception ;

· Elle sera limitée par l’existence de symptômes ;

· Le coût de l’instrumentation.




II)-1-3 La maintenance prévisionnelle : 

Définition AFNOR X60-010 : « maintenance préventive subordonnée à l’analyse de l’évolution surveillée de paramètres significatifs de la dégradation du bien permettant de retarder et de planifier les interventions ». 

C’est une maintenance préventive exécutée en suivant les prévisions extrapolées de l’analyse et de l’évaluation des paramètres significatifs de la dégradation du bien. 

La maintenance prévisionnelle permet de réduire les coûts de maintenance et d'améliorer les performances opérationnelles.
II)-2- maintenance corrective : 

Définitions : AFNOR : Maintenance effectuée après défaillance.

Cette maintenance est effectuée après la détection d’une panne et  destinée à remettre une entité dans un état lui permettant d’accomplir une fonction requise. Elle  est généralement utilisée lorsque l’indisponibilité du matériel n’a pas de conséquences majeures sur le processus de production ou quand les contraintes de sécurité sont faibles.

Elle  peut être utilisée:

· Seule en tant que méthode.

· En complément d’une maintenance préventive pour s’appliquer aux défaillances résiduelles. 

· Elle consiste en une réparation ou à un dépannage. 


Le fonctionnement de la maintenance corrective est basé essentiellement sur : 

1) Le diagnostic :

Permet d’identifier la cause d’une panne à l’aide d’un raisonnement logique. 

Elle s’appuie sur :

· Des schémas fonctionnels ;

· Des tableaux du type effet, cause, remède ;

· Les tests ;

· Des systèmes experts ;

2) L’action curative :

La réparation à caractère définitif qui est déduit du diagnostic et qui permet au système de fonctionner correctement.

La réparation permet de :

· Décomposer l’intervention en phases ;

· Décrire précisément le travail ;

· Allouer les temps ;

· Définir les moyens d’exécution ;

· Définir les moyens de contrôle.

Ces données seront ensuite injectées dans le diagnostic et la gestion de la maintenance

III)- Systèmes expert et Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur.
III)- 1. Les Systèmes expert : 

a)- Ses fonctions :

· Il permet d’aider un technicien durant une intervention

· Il fonctionne comme une aide en communiquant avec le technicien

· Il permet un diagnostic plus rapide et une réparation plus aisée

· Il est basé sur une base de données concernant les causes, les effets, les moyens de réparation

b)- Inconvénient: 

Il dépend d’une base de données qui ne permet pas d’intégrer toutes les défaillances ; mais il est capable d’enrichir sa base si une défaillance nouvelle arrive.

III)- 2. Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO) :

Les logiciels de GMAO permettent d'optimiser la gestion technique et administrative de l'ensemble des opérations de maintenance d'une entreprise. 

Leurs fonctions :

· Permet de gérer la planification des tâches de maintenance ; 

· Gère les fiches de suivi des machines, les modes opératoires, les fiches d’intervention ; 

· Indique aux opérateurs les actions à effectuer ; 

· Gère le stock de pièces de rechanges. 

· Elle permet de suivre l’historique des opérations. 

IV)- Diagramme des différents types de maintenance :
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Résumé sur les différentes formes de maintenance
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V)- Organigramme de la procédure de réparation après défaillance.

maintenance corrective  


Maintenance effectuée après défaillance.








La maintenance curative (réparation) 


Possède un caractère  définitif. Elle est effectuée parfois après dépannage.











Maintenance palliative (dépannage) 


Remise en état de fonctionnement provisoire.
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