Questionnaire technologies de l’information & de la communication	
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Bonjour,

Nous vous proposons de participer à une étude de recherche en sciences humaines & sociales. Cette lettre d'information a pour but de vous expliciter brièvement en quoi consiste cette étude.
Nous vous demandons de prendre le temps de lire et de comprendre ces informations ainsi que de réfléchir à votre participation. N'hésitez pas à vous tourner vers le responsable de l'étude, Kévin MORENO (kevin.moreno91@yahoo.fr) dans le cas où vous auriez de plus amples interrogations.

Cette étude portera sur les technologies de l’information et de la communication dans le milieu professionnel.

Déroulement de l'étude : Pour cette étude, il vous sera proposé de compléter un questionnaire concernant votre utilisation des technologies de l’information et de la communication à la fois dans votre vie quotidienne, personnelle, comme dans votre vie professionnel. La durée de ce questionnaire est d’environ cinq minutes.
Bénéfices attendus : Les données recueillies passeront au traitement informatique. Elles seront traitées globalement et ne seront en aucun cas utilisées nominativement. Votre participation est basée sur le volontariat et aucune rétribution financière ne vous sera accordée.
Législation sur la confidentialité : Toute information vous concernant et recueillie pendant cette étude sera traitée de façon confidentielle. Seuls les responsables de l'étude pourront avoir accès à ces données. A l'exception de ces personnes - qui traiteront les informations dans le plus strict respect du secret médical - votre anonymat sera préservé. La publication des résultats de l'étude ne comportera aucun résultat individuel. 
Vous êtes libre d'accepter ou de refuser de participer à cette étude. Vous pouvez également décider en cours d'étude d'arrêter votre participation sans avoir à vous justifier.
Nous vous remercions d'avoir pris le temps de lire cette lettre d'information.


1. Dans votre vie personnelle, quotidienne, à combien d’heures estimez-vous votre temps d’utilisation des technologies d’information et de la communication (internet / PC / smarpthone …) ?


· Environ __________ heure(s) par jour.


2. Dans votre vie professionnelle, au travail, à combien d’heures estimez-vous votre temps d’utilisation des technologies de l’information et de la communication (internet / PC / smartphone …) ?

· Environ ____________ heure(s) par jour.


3. Lors de l’utilisation des technologies de l’information et de la communication, combien de minutes et/ou heures estimez-vous perdre suite à des bugs/freeze/problèmes liés à l’utilisation ?

· Environ ________ heure(s) et _________ minute(s) par jour.

4. Quelles technologies de l’information et de la communication utilisez-vous dans votre vie personnelle, quotidienne ?

· PC
· Smartphone
· Tablette
· Internet
· Messagerie internet
· Logiciels bureautiques
· Logiciels de conversation instantanée (type Skype)
· Logiciels autres : ______________________________________________________________________________________________________________________________
· Autres : ______________________________________________________________________________________________________________________________

5. Quelles technologies de l’information et de la communication utilisez-vous dans votre vie professionnelle, au travail ?

· PC
· Smartphone
· Tablette
· Internet
· Messagerie internet
· Logiciels professionnels (ERP / CRM / d’administration / de gestion de données …)
· Si oui, lesquels : __________________________________________________________________________________________________________________
· Logiciels bureautiques
· Logiciels de conversation instantanée (type Skype)
· Logiciels autres : ______________________________________________________________________________________________________________________________
· Autres : ______________________________________________________________________________________________________________________________

6. Votre genre :

· Masculin
· Féminin
· Transgenre


7. Votre âge :

________________________ ans


8. Vous êtes :

· Etudiant(e)
· Actif(ve)
· Sans activité professionnelle


9. Vous résidez :

____________________________

10. Vous avez _______ enfant(s).
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Merci à vous d’avoir pris le temps de répondre à ce questionnaire. Si vous désirez obtenir les résultats de l’étude menée grâce à ce dernier, merci de remplir votre adresse e-mail :

______________________________________@___________________________________
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