Bouygues

Telecom

Vous souhaitez nous contacter
ou gérer votre compte :

@ www.bouyguestelecom.fr rubrique "Pro".

@ Depuis votre mobile : 618 (appel gratuit et mise en relation
avec un Conseiller de Clientéle décomptée du forfait).

MADAME FRANCOISE

@ Depuis un téléphone fixe : 10 68 (prix d'un appel local).

CENTRE D AIDE PAR LE TRAVAIL

BRECHOT

22 RUE DE LA REPUBLIQUE

94360 BRY SUR MARNE

6 Par courrier : Bouygues Telecom
Service Clients Pro - 60436 Noailles Cedex.

Bonjour, voici votre facture du 9 juin 2012 :

Votre facture : Votre numéro de téléphone : Votre numéro de compte client :
N°: 11018866320612 06 68 36 53 00 1.10693519
%TVA €HT €TTC(Y)
Vos abonnements, Forfaits et options 33,90
Pour le mois a venir (du 09/06 au 08/07)
- Forfait Evasio.2 (2h) (du 09/06 au 08/07) 19.60 28,34 33,90
+ Double appel (du 09/06 au 08/07) inclus
- Présentation du numéro (du 09/06 au 08/07) inclus
- Report de Minutes (du 09/06 au 08/07) inclus
- Remise double-appel (du 09/06 au 08/07) 19.60 0,00 0,00
- Remise présentation numéro (du 09/06 au 08/07) 19.60 0,00 0,00
- Opt® Internet,Mails BlackBerry (du 09/06 au 08/07) inclus
- Wi-Fi Bouygues Telecom (du 09/06 au 08/07) inclus
- Facture électronique certifiée (du 09/06 au 08/07) gratuit
Vos consommations téléphoniques (du 09/05 au 08/06) 6,21
Dans vos forfaits, vous avez consommé :
(02:00:00) dans le cadre de votre Forfait Evasio.2 (2h)
(00:30:08) dans le cadre de vos Minutes reportées consommées
(24 unités) dans le cadre de vos SMS/MMS illimités 24h/24
(620 Ko 226) dans le cadre de votre Opt® Internet,Mails BlackBerry
Au-dela, hors forfait, vous avez consommé :
4™, (00:16:23) de Communications métropolitaines 19.60 519 6,21
(00:07:19) de Messagerie vocale gratuit
Montant total de cette facture prélevé le 24/06/2012 DAT 40,11
, i ATE COMPTA
TVA 18,60 % payée sur les débits 6,57
e s o
Montant hors TVA soumis & une TVA & 19,60 % D n DA 33,54
() Les montants unitaires sent arrondis, leur somme peut différer du montant total. N TN R Y
Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paiement anticipé.
Pour tout retard de paiement, il sera appliqué un intérét de 3 fois le taux d'intérét légal.
Votre facture d'un montant de 40,11 € sera prélevée sur votre compte n° 10207004262021170820663
Pour votre prochaine facture, la date de remise 4 0 sera le 8 juillet 2012 £3589 PAIEMENT IMPUTATION
226 100
Vos bénéfices * Gérez votre compte directement depuis votre mobile !
Avec I'Espace Client Mobile, gardez toujours vos informations essentielles a
3456 points. (dont 372 valables portée de main : votre suivi conso, votre forfait et vos options, vos factures, ...

jusqu'au 02/08/2015) C'est simple, rapide et gratuit !
Pas de report ce mois-ci

- RCS PARIS 397 480 830 - FR 74 307 480 930

BOUYGUES TELECOM S A - 32 avenus Hoche - 75008 PARIS - 5.A. AU CAPITAL DE 616 661 78928 €
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Bouygues

Telecom

Vous souhaitez nous contacter
ou gérer votre compte :

@ www.bouyguestelecom.fr rubrique "Pro”.

@ Depuis votre mobile : 618 (appel gratuit et mise en relation
avec un Conseiller de Clientéle décomptée du forfait).

@ Depuis un téléphone fixe : 10 68 (prix d'un appel local).

Par courrier : Bouygues Telecom
Service Clients Pro - 60436 Noailles Cedex.

NN FORTEERRREARALAOA A WRRHAEIOD 011326

CAT FONDATION LEOPOLD BELLAN

MONSIEUR ALAIN VIGNAL
22 RUE DE LA REPUBLIQUE

94360 BRY SUR MARNE

—onjour, voici votre facture du 9 juin 2012 :

i

Votre facture : Votre numéro de téléphone : Votre numéro de compte client :
N°: 11020275800612 07 60 44 53 00 1.15547069
%TVA €HT €TTC(Y)
Vos abonnements, Forfaits et options 32,90
Pour le mois a venir (du 09/06 au 08/07)
» Forfait Evasio.2 (3h) (du 09/06 au 08/07) e — 31,69 aggg
* Remise engagement 24 mois (du 09/06 au 08/07) | — 19.60 -4,18 -9,
« Avantages Professionnels (du 09/06 au 08/07) DATE COMPTAC / inclus
* Report de Minutes (du 09/06 au 08/07) incius
= Opt® Internet,Mails BlackBerry (du 09/06 au 08/07) inclus
* Wi-Fi Bouygues Telecom (du 09/06 au 08/07) BON A PAYER inclus
Vos consommations téléphoniques (du 09/05 au [08/06) 0,00
Dans vos forfaits, vous avez consommeé ;
(03:00:00) dans le cadre de votre Forfait Evasio.2 (3h)
(00:29:45) dans le cadre de vos Minutes reportées consommées DATE PAlEMENT
(40 unités) dans le cadre de vos SMS/MMS illimités 24h/24
(664 Ko 905) dans le cadre de votre Opt® Internet,Mails BlackBerry IMPUTATION
Au-dela, hors forfait, vous avez consommeé :
(00:09:47) de Messagerie vocale 6%%0 gratuit
os services ponctuels 0,00
i mise perso du numeéro (du 09/06 au 08/07) Len 0,00 0,00
Montant total de cette facture prélevé le 24/06/2012 32,90
TVA 19,60 % payée sur les débits 539
Montant hors TVA soumis a une TVA a 19,60 % 27,51

(*) Les montants unitaires sont arrondis, leur somme peut différer du montant total.

Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paiement anticipe,

Pour tout retard de paiement, il sera appliqué un intérét de 3 fois le taux d'

intérét légal.

Votre facture d'un montant de 32,90 € sera prélevée sur votre compte n° 10207004262021170829663.

Pour votre prochaine facture, la date de remise a 0 sera le 8 juillet 2012 a 23h59.

Vos bénéfices

e 2096 points. (dont 240 valables
jusqu'au 04/09/2015)

e Pas de report ce mois-ci

Geérez votre compte directement depuis votre mobile !

Avec I'Espace Client Mobile, gardez toujours vos informations essentielles a

portée de main : votre suivi conso, votre forfait et vos options, vos factures,...

C'est simple, rapide et gratuit !

OM S A - 32 averum Hoche - 75



Vos références :
Utilisateur du téléphone
ALAIN VIGNAL

Numéro de téléphone
07 60 44 53 00

Bouygues

Telecom

Détail de votre facture du 9 juin 2012

Rappel : 1 ko = 1024 octets, 1 Mo = 1024 ko
*Les montants unitaires sont arrondis, leur somme peut différer du montant total

Forfait Evasio.2 (3h) 0,00 Minutes reportées consommees 0,00
Date Heure Numéro Durée Réelle  Facturée Réseau du Colit Date Heure Numéro Durée Réelle Facturée Résgau qu Colt
Appelé hh:mm:ss  hh:mm:ss destinataire €TTC* Appelé hh:mm:ss  hh:mm:ss  destinataire ETIC"
0905 18:43:17 003366836 00:01:01 00:01:01 Bytel inclus 0506 17:59:05 003366836 00:07:01 00:07:01 Bytel 0,00
10005 07:57:44 003366836 00:00:04  00:00:04 Bytel inclus 06/06 17:16:28 003376045 00:01:08 00:01:08 Bytel 0,00
10005 09:41:48 003366836 00:06:02 00:06:02 Bytel inclus 06/06 18:02:44 003366836 00:03:09 00:03:09 Bytel 0,00
1005 13:16:57 003366836 00:09:12 00:09:12 Bytel inclus 06/06 18:06:11 003366836 00:00:18 00:00:18 Bytel 0,00
11/05 07:45:54 003366833 00:00:32 00:00:32 Autre inclus 06/06 18:06:49 003366836 00:00:40 00:00:40 Bytel 0,00
1105 07:47:24 003367785 00:00:53 00:00:53 Autre inclus 06/06 18:08:39 003366836 00:03:11 00:03:11 Bytel 0,00
1105 07:52:34 061255 00:00:04 00:00:04 Autre inclus 06/06 18:12:24 003366040 00:00:04 00:00:04 Autre 0,00
+1/05 07:58:04 061255 00:00:03 00:00:03 Autre inclus 07/06 10:41:11 014399 00:01:02 00:01:02 Autre 0,00
11/05 08:00:36 061255 00:00:04 00:00:04 Autre inclus 07/06 11:56:31 003314377 00:00:13 00:00:13 Autre 0,00
110 :06:32 061255 00:00:05  00:00:05 Autre inclus 07006 11:57:17 003314377 00:01:24  00:01:24 Autre 0,00
10 24:11 061255 00:00:04  00:00:04 Autre inclus 07/06 11:59:38 003314882 00:04:23 00:04:23 Autre 0,00
1105 u9:18:28 061255 00:00:06  00:00:06 Autre inclus 08/06 07:26:07 003360887 00:05:23 00:05:23 Autre 0,00
1105 09:18:54 061255 00:00:08  00:00:08 Autre inclus 08/06 10:44:55 003366836 00:01:42 00:01:42 Bytel 0,00
1105 13:29:39 003366836 00:07:00 00:07:00 Bytel inclus 08/06 17:49:34 003366836 00:00:07 00:00:07 Bytel 0,00
1405 07:3135 003360887 000825 000875 Are s OMO/MMS illimités 24h/24 L
:51: :08: :08: utre inclus " " -
33,’33 gs:oo:oo 003360887  00:09:26  00:09:26 Autre inclus 1 MMS = 3 SMS pour les clients disposant d'un téléphone MMS.
14/05 09:33:54 060832 00:02:05  00:02:05 Autre inclus  Date Heure Numéro Unité(s) Colt
1405 13:07:12 003367881 00:00:16 00:00:16 Autre inclus Appelé décomptée(s) €TTC*
1505 07:59:15 003366836 00:00:45 00:00:45 Bytel inclus 0905 17:46:18 3366836 1 0,00
1505 08:00:00 003366836 00:10:13 00:10:13 Bytel inclus 1005 14:36:33 3366836 1 0,00
1505 11:33:48 003363858 00:00:41 00:00:41 Autre inclus 1005 14:38:20 3366836 1 0,00
1505 19:20:28 003366836 00:00:26 00:00:26 Bytel inclus 1005 14:39:09 3366836 1 0,00
16/05 07:59:50 003366836 00:00:10 00:00:10 Bytel inclus 10/05 14:40:33 3366836 1 0,00
16/05 08:00:00 003366836 00:15:32 00:15:32 Bytel inclus 10/05 14:41:48 3366836 1 0,00
S 16/05 08:34:13 003314706 00:00:37 00:00:37 Autre inclus 1105 09:58:27 3366836 1 0,00
&£ 16/05 11:08:57 003363858 00:00:25 00:00:25 Autre inclus 1105 10:00:07 3366836 1 0,00
= 1605 17:37:25 003366836 00:16:06 00:16:06 Bytel inclus 1105 10:00:57 3366836 1 0,00
§21:05 08:04:38 003366836 00:00:25 00:00:25 Bytel inclus 11/05 10:01:42 3366836 1 0,00
— 21005 09:53:48 003316037 00:01:27 00:01:27 Autre inclus 11/05 10:03:01 3366836 1 0,00
%21.&)5 13:12:34 003366836 00:00:05 00:00:05 Bytel inclus 1105 10:28:36 3366836 1 0,00
22/05 13:41:22 003360887 00:00:28 00:00:28 Autre inclus 11/05 10:30:21 3366836 1 0,00
= 22/05 15:32:40 003360887 00:00:54 00:00:54 Autre inclus 1105 10:31:06 3366836 1 0,00
§23f05 13:31:35 003314815 00:01:34  00:01:34 Autre inclus 1105 10:32:32 3366836 1 0,00
2405 10:01:40 061462 00:00:34 00:00:34 Autre inclus 1105 10:33:11 3366836 1 0,00
= 24/05 14:45:43 003314399 00:00:18 00:00:18 Autre inclus 22/05 06:39:10 3366836 1 0,00
324105 20:34:02 003367004 00:00:45 00:00:45 Autre inclus 23/05 06:55:44 3366836 1 0,00
© 25/05, :20:24 003366006 00:01:26 00:01:26 Bytel inclus 23005 06:57:13 3366836 1 0,00
2500 02:48 014815 00:06:23  00:06:23 Autre inclus ~ 24/05 07:19:44 3360887 1 0,00
2505 ,0:57:55 003366006 00:00:08 00:00:08 Bytel inclus 24/05 07:21:08 3360887 1 0,00
2905 07:18:09 003366836 00:00:21 00:00:21 Bytel inclus 24/05 07:23:23 3360887 1 0,00
29/05 09:45:56 003314882 00:02:27 00:02:27 Autre inclus 2405 07:38:13 3360887 1 0,00
2905 11:08:33 003314815 00:00:51 00:00:51 Autre inclus 2405 07:38:32 3360887 1 0,00
2905 11:56:59 003366006 00:00:29 00:00:29 Bytel inclus 24/05 07:39:11 3360887 1 0,00
2905 14:18:38 003366006 00:09:04 00:09:04 Bytel inclus 3105 19:51:24 3360887 1 0,00
29005 19:53:38 003366836 00:04:59  00:04:59 Bytel inclus 3105 19:51:54 3360887 1 0,00
30005 09:31:33 003367073 00:00:52 00:00:52 Autre inclus 3105 19:52:46 3360887 1 0,00
3005 09:38:19 064657 00:00:24 00:00:24 Autre inclus 3105 19:55:54 3360887 1 0,00
30005 09:54:02 003314882 00:02:21 00:02:21 Autre inclus 3105 19:57:02 3360887 1 0,00
30005 10:22:46 003367073 00:00:21 00:00:21 Autre inclus 31005 19:57:18 3360887 1 0,00
3005 10:49:12 003314882 00:00:21 00:00:21 Autre inclus 3105 19:57:33 3360887 1 0,00
3005 11:09:50 003366836 00:03:05 00:03:05 Bytel inclus 31/05 19:58:02 3360887 1 0,00
30005 11:29:59 003366836 00:03:48 00:03:48 Bytel inclus 3105 19:58:25 3360887 1 0,00
3105 14:09:22 003366836 00:00:21 00:00:21 Bytel inclus 3105 19:59:00 3360887 1 0,00
3105 14:11:17 003366181 00:00:22 00:00:22 Bytel inclus 3105 20:00:45 3360887 1 0,00
3105 14:12:16 003363858 00:02:30 00:02:30 Autre inclus 05/06 08:05:15 3360887 1 0,00
3105 14:50:48 003366087 00:00:43 00:00:43 Bytel inclus 05/06 11:09:08 3360887 1 0,00
01/06 08:16:22 003366087 00:00:04  00:00:04 Bytel inclus ~ 08/06 17:48:29 3366836 1 0,00
0106 11:23:36 003316440 00:03:43 00:03:43 Autre inclus 08/06 17:50:18 3366836 1 0,00
01/06 11:44:47 003366006 00:00:55 00:00:55 Bytel inclus o H
04/06 18:15:53 003360887 00:16:25 00:16:25 Autre inclus gae: InterHEt’Matls BIackBerry Volume Cott €0'I"I(:]C(‘)’
05/06 07:52:04 003366836 00:00:17 00:00:17 Bytel inclus
05/06 07:55:09 003366836 00:00:49  00:00:49 Bytel indus oK g"(;g
05/06 12:21:40 003366836 00:00:30  00:00:30 Bytel inclus 10005 10 Kg 8.0
05/06 17:59:05 003366836 00:16:23 00:16:23 Bytel inclus 11,05 14 Ko 0.00
12/05 10 Ko 0,00
14/05 5 Ko 0,00
1505 15 Ko 0,00
16/05 19 Ko 0,00
2005 3 Ko 0,00
2005 9 Ko 0,00
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Numéro de téléphone
07 60 44 53 00

Détail de votre facture du 9 juin 2012

Opt° Internet,Mails BlackBerry 0,00
Date Volume CoQt € TTC*
flour
2105 20 Ko 0,00
2205 31 Ko 0,00
2305 44 Ko 0,00
2405 23 Ko 0,00
2505 15 Ko 0,00
26/05 1 Ko 0,00
2905 49 Ko 715 0,00
3005 14 Ko 384 0,00
3105 22 Ko 0,00
0106 17 Ko 0,00
0406 11 Ko 0,00
0506 33 Ko 0,00
0606 121 Ko 0,00
06/06 75 Ko 807 0,00
0706 60 Ko 0,00
0806 32 Ko 0,00
Total de vos consommations 0,00

Rappel : 1 ko = 1024 octets, 1 Mo = 1024 ko
*Les montants unitaires sont arrondis, leur somme peut différer du montant total



