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	7 mois d'expérience en agence de voyages




	FORMATIONS



2011-2012	2ème année de BTS Ventes & Productions Touristiques au Lycée Carcouët, à Nantes (44000)

2010-2011	1ère année de BTS Ventes & Productions Touristiques au Lycée Carcouët, à Nantes (44000)

2009-2010	Mention Complémentaire Télébilleterie & Services Voyages, au Lycée Carcouët (44000), obtention du diplôme 

	EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES



Juillet à Aout 2012	Super U Treillières, hôte de caisse, agent commercial

Janvier 2012	Jet Tours Sautron Voyages 17 rue du Cens, Sautron (44880), stage de 4 semaines
	Ventes de produits touristiques, devis, vitrine, réception clientèle, téléphone, relance client, suivi…

Mai à Juillet 2011	Jet Tours Sautron Voyages 17 rue du Cens, Sautron (44880), stage de 7 semaines
	Ventes de produits touristiques, devis, vitrine, réception clientèle, téléphone, relance client, suivi…

Décembre 2010	Thomas Cook Voyages 6 rue Guépin, Nantes (44000), stage de 3 semaines
	Ventes de produits touristiques, billetteries, vitrine, réception clientèle, devis divers…

Mars à Mai 2010	Thomas Cook Voyages 6 rue Guépin, Nantes (44000), stage de 10 semaines
	Ventes de produits touristiques, billetteries, accueil clientèle, téléphone, vitrine, devis…

Décembre 2009	Thomas Cook Voyages, 6 rue Guépin, Nantes (44000), stage de 4 semaines
	Ventes de produits touristiques, billetterie, devis…

		Langues : Anglais (niveau scolaire) et Allemand (bon niveau)

		Informatiques : Nurvis, Amadeus Air & Rail, notion d’Amadeus Car & Hôtel. Microsoft Word, Excel, Publisher & Powerpoint. Paint & PhotoFiltre

	DIVERS



		Les voyages, Prague, Vienne, Budapest, Dublin, Munich, Paris…
		Candidat de BRIO, programme destiné aux bons élèves provenant de milieu modeste afin de promouvoir l’égalité des chances dans les études
		Le sport (Badminton, Ping-Pong, Baby-foot…) et l’informatique
