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 Préambule 
 

Ce guide va vous permettre de configurer votre client de messagerie. 

Quelque soit le type de client de messagerie utilisé, les paramètres sont identiques 

 

 

Glossaire : 

PopPopPopPop = est un protocole qui permet de récupérer les courriers électroniques situés sur un serveur 
de messagerie électronique. (Sert à recevoir ses emails) 
 
SmtpSmtpSmtpSmtp = est un protocole utilisé pour transférer le courrier électronique vers les serveurs de 
messagerie électronique. (Sert à envoyer ses emails) 
 
VotreVotreVotreVotre    domainedomainedomainedomaine    = Généralement le nom de votre entreprise 
 
Tld Tld Tld Tld = l’extension situé après le nom de « votredomaine » (.fr / .com / .org / etc..) 
 
VotreFAIVotreFAIVotreFAIVotreFAI = l’operateur internet (Orange / Colt / Free / 9Cegetel / etc..) 
 
 
 
 
Information Générale : 
 
Lors de la configuration ou modification de vos paramètres, n’utilisez pas l’assistant proposé, 
passez en mode manuelle 
 
POP = pop.mesmails.eu (ou « pop.votredomaine.tld », si celui-ci a été redirigé) 
 
SMTP = smtp.votreFAI.tld (nous recommandons ce paramètres.) 

Vous pouvez aussi utilisé notre « SMTP » (« smtp.mesmails.eu » ou 
« smtp.votredomaine.tld », si celui-ci a été redirigé avec méthode d’authentification par les 
ports 25 / 465 ou  587) 

 
Login = votre adresse mail complète (exemple : toto@ipacs.fr) 
Password = celui donné par l’administrateur, à défaut « 12345 » 
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Pourquoi, nous recommandons l’utilisation du « SMTP » de votre fournisseur internet « FAI » 

 

De plus en plus souvent, les operateurs Internet bloquent les envois de mail au travers du 

Protocole « SMTP » qui n’est pas celui de ce FAI. 

Cette opération des FAI permet de limiter les attaques de SPAM, en effet la plupart des 

spammeurs utilisent des SMTP « libres » et non ceux fournis par leur FAI. 

En bloquant le Protocole « SMTP » autre que celui du FAI, ceux-ci peuvent plus facilement 

contrôler les envois de mail et donc arrêter les spam à la source. 

 

Le port « SMTP » est utilisé avec le port 25, c’est donc celui-ci qui est bloqué. 
Cependant nous mettons à disposition un serveur SMTP valable avec les ports 25 / 465 (SSL) et 
587 
 
Ci-dessous un schéma expliquant le blocage du port « SMTP » 25 
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 Outlook 2007 
 

Une fois votre logiciel Outlook 2007 ouvert, cliquez sur le menu « Outils » puis « Paramètre du 

compte… » 

 

 
 

Si vous ne disposer encore d’aucun compte configuré, cliqué sur « Nouveau… » 
Si vous avez déjà un (des) compte(s) mail(s) existant, nous vous recommandons d’ajouter un 

nouveau compte et non de modifier ce(s) compte(s). 
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  Laisser cocher le premier choix            coché « Configuré Manuellement … » 
  Puis faite « suivant »    Puis faite « suivant »   

 
 

  

  Laisser cocher « Messagerie internet »  Remplir selon vos informations de connexion puis 
  Puis faite « suivant »    faite « suivant » si vous avez mis le SMTP de votre FAI. 

Si vous optez pour notre SMTP,  
Faite « paramètres supplémentaires » 
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  Si vous avez choisi le smtp de votre Fai  Si vous avez choisi notre smtp, allez sur l’onglet 
  Et avez fait « suivant » la configuration   « Serveur Sortant » et cochez la case « Mon serveur…) 
  est finie, cliquez sur « terminer »   Puis allez sur l’onglet « Options avancées » 

 

 

  Mettez dans le champ « Serveur Sortant » en cas d’erreur lors d’envoi de mail, 
  Le port 587 ou 465 au cas ou votre Fai  allez dans l’onglet « serveur sortant » 
  Bloque le port 25    et cochez « Se connecter au serveur…. » 
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 Outlook 2003 
 

Une fois votre logiciel Outlook 2003 ouvert, cliquez sur le menu « Outils » puis « Compte de 

Messagerie…» 

 

 

 
Si vous ne disposez pas encore d’un compte configuré, cliquez sur « Ajouter un nouveau… » 
Si vous avez déjà un (des) compte(s) mail(s) existant, nous vous recommandons d’ajouter un 

nouveau compte et non de modifier ce(s) compte(s). 
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  Cochez « POP3 »    Remplir selon vos informations de connexion puis 
  Puis faite « suivant »    faite « suivant » si vous avez mis le SMTP de votre FAI. 

Si vous optez pour notre SMTP,  
Faites « paramètres supplémentaire » 

 

 
 
 
 
  Si vous avez choisi le smtp de votre Fai  Si vous avez choisi notre smtp, allez sur l’onglet 
  Et avez fait « suivant » la configuration   « Serveur Sortant » et cochez la case « Mon serveur…) 
  est finie, cliquer sur « terminer »   Puis allez sur l’onglet « Options avancées » 
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  Mettez dans le champ « Serveur Sortant » en cas d’erreurs lors d’envoi de mail, 
  Le port 587 ou 465 au cas ou votre Fai  allez dans l’onglet « serveur sortant » 
  Bloque le port 25    et cochez « Se connecter au serveur…. » 
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 Outlook Express 
 
 

Une fois votre logiciel Outlook Express ouvert, cliquez sur le menu « Outils » puis « Comptes…» 

 

 

Si vous ne disposez pas encore d’un compte configuré, cliquez sur « Ajouter » puis « Courrier… » 
Si vous avez déjà un (des) compte(s) mail(s) existant, nous vous recommandons d’ajouter un 

nouveau compte et non de modifier ce(s) compte(s). 
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  Renseignez votre Nom    Renseignez votre adresse de messagerie 

 

 

 

 

Laissez « POP3 » sur la ligne « Mon serveur de… » Renseignez votre adresse mail dans  
Mettre « pop.mesmails.eu » dans le champ   « Nom du compte » 
(POP3, IMAP ou http) et     Renseignez le « Mot de Passe » de votre compte mail 
« smtp.monfai.com » dans le champ (SMTP) 
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  Si vous avez choisi le smtp de votre Fai  Si vous avez choisi notre smtp, Cliquez une fois 
  la configuration est fini     sur votre compte, puis sur le menu « Propriétés » 
  cliquer sur « terminer »  

 

 

 

Allez dans l’onglet « Serveurs » Allez dans l’onglet « Avancé » et Mettez dans le champ 
Et cochez la case « Mon serveur requiert… »  « Serveur Sortant » Le port 587 ou 465 

        Au cas où votre Fai Bloque le port 25 
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 Mozilla Thunderbird 
 
 

Une fois votre logiciel Thunderbird ouvert, cliquez sur le menu « Outils » puis « Paramètres des 

comptes…» 

 

 

Si vous ne disposez pas encore d’un compte configuré, cliqué sur « Ajouter un compte… » 
Si vous avez déjà un (des) compte(s) mail(s) existant, nous vous recommandons d’ajouter un 

nouveau compte et non de modifier ce(s) compte(s). 
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  Cochez « Compte courrier électronique » saisissez votre nom et adresse de messagerie 

 

 

 Cochez « POP » puis mettre « pop.mesmails.eu » renseignez votre adresse mail dans les  
 Dans le champ « …serveur de réception… »  2 champs « Nom d’utilisateur…. » 
 Et smtp.monfai.com dans « …serveur d’envoi… »  
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  Renseignez votre adresse mail   Vérifiez les paramètres, puis cliquez sur 
  Dans le champ « Nom du compte »  le bouton « Terminer » 

 

 

 

  Si vous utilisez notre SMTP,   modifiez le « Nom du serveur »  
  Cliquez sur « Serveur Sortant (SMTP)  et mettez Le port 587 ou 465 
  Puis sur le bouton « Modifier »   Au cas où votre Fai Bloque le port 25 

 

 

 


