Gestion des Projets- Planification- Conclusion

Conclusion
Les étapes à suivre pour une bonne planification :

1. Découper le projet en Phases ;
2. Découper les phases en Tâches ;
3. Définir la logique d’enchainement des Tâches : le PERT ;
4. Analyser les résultats du PERT : Délai final, Chemin Critique, Marges.
5.  Optimiser le planning :

En changeant certains enchaînements logiques ;
En modifiant la durée de certaines tâches (Évolution des moyens)

6.  Editer le planning sous une forme temporelle claire et bien adaptée aux divers utilisateurs : GANTT (avec niveau de détail adapté en fonction du besoin).

ASPECTS PSYCHOLOGIQUES DU PLANNING :
Il est recommandé, lors de l’établissement du planning, de tenir compte d’un certains nombre de facteurs psychologiques qui participent à la réussite, ou à l’échec du projet.

1. Concernant l’existence et le suivi du planning :
- Le planning donne un cadre de travail:

· des tâches à réaliser ;
· un cheminement logique ;
· des objectifs à atteindre ;
· une vision d’avenir.
- Plus qu’un moyen de suivi, c’est le fil conducteur du projet.

- Il permet à tous les participants au projet de se situer dans un travail commun et une perspective globale ;
- C’est la matérialisation de l’avancement, donc du mouvement et de l’aspect dynamique du projet ;
- Un planning “intelligent” et bien géré est un facteur important de motivation des équipes.
2. Les délais :
- Des délais trop longs ont un effet démotivant:

· “ On a le temps d’y penser! “

· “ J’aurai changé de boulot avant d’y arriver! “

- Des délais trop courts ont aussi un effet démotivant:

· “ C’est stupide, on n’y arrivera jamais! “ ;
· “ On est déjà en retard avant de commencer, alors, un peu plus ou un peu moins! “

- L’objectif doit être “tenable”, mais doit aussi être un “challenge”, demander un effort évident.
3. La tenue des délais :
- Ne pas oublier que l’ homme s’ intéresse en priorité au court terme. Il faut donc définir de nombreux “jalons” qui donnent des objectifs intermédiaires.

- Pour que l’ objectif de délai final puisse être tenu, il faut “se donner de la marge”. Une bonne méthode consiste à minimiser la durée des tâches initiales et à maximiser la durée des tâches finales afin de pouvoir éventuellement réduire ces dernières.

- Ne jamais accepter de glissement de délai sans réagir, même si les retards sont justifiés! Il faut toujours rechercher des solutions pour rattraper les retards. C’est la seule attitude qui peut sensibiliser les acteurs du projet à l’importance de la tenue des délais.

- Une succession de glissements de délais enlève toute crédibilité au planning qui devient rapidement insignifiant.
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